
余杭区关于第三轮中央生态环境保护督察交办信访件（第六批）整改公示

 根据中央和省市有关督察整改销号规定，现将第三轮中央生态环境保护督察交办的信访件（信访件编号X3ZJ202405220010等3件）整改完成情况，在余杭区人民政府门户网站进行公示，接受社会监督。公示期为2024年12月10日至2024年12月16日（7日）。公示期间意见受理电话：0571-89518553。

附件：余杭区第三轮中央生态环境保护督察交办信访件整

      改公示表（第六批）

 余杭区生态环境保护督察整改工作协调小组

                     2024年12月10日            
余杭区第三轮中央生态环境保护督察交办信访件整改公示表（第六批）
	序号
	信访编号
	信访事项
	调查核实情况
	整改完成情况

	1
	X3ZJ202405220010
	杭州市余杭区白云深处小区靠山的别墅在装修过程中，均存在破坏山体、扩大花园面积，硬化路面的违建扩建现象，多次向相关部门反映未果，要求恢复山体原貌。
	1.该小区沿山林而建多栋别墅，根据实地踏勘结果并套核该项目竣工图，初步确认该小区有部分靠山别墅存在破坏山体、扩大花园面积、硬化路面等情况。

2.经核查，收到反映靠山别墅装修破坏山林等问题信访共8件，涉及3户业主，均及时上门调查并责令整改，其中1户已完成整改，另外2户部分完成整改。
	（一）立整立改：余杭区余杭街道办事处组建处置工作专班，进一步对小区涉林情况进行核查，对19处涉嫌毁林毁绿的相关房屋业主逐户进行告诫教育，要求停止破坏山体、扩大花园面积和硬化路面等行为，截止日前，19处已完成整改并按要求补植，达到复绿标准。拆除搭建的休憩亭和小木屋、鸡棚等构筑物6处。    

（二）约谈提醒：余杭区余杭街道办事处分别于5月24日、5月27日和6月1日对浙江金成物业管理有限公司杭州余杭分公司负责人进行约谈，要求物业公司履行管理责任，加强管理和巡查，如发现破坏生态问题及时制止、上报并落实整改。

（三）长效管理：加强该小区管理和巡查检查力度，未发现新的毁林行为。同时在该小区加强林业保护宣传，切实提高群众生态保护意识。

	2
	X3ZJ202405240123
	杭州市余杭区余杭街道上文山社区白云深处小区业主反映：该小区内沿山坡居住的居民大多存在大范围私挖山体的情况，在未经许可的情况下，毁林毁绿、封闭占用山林公共通道、扩建房屋、搭建休憩亭和小木屋，甚至围山地成养鸡场，严重破坏了当地的生态系统；扩建和挖掘地下室中随意截断或改变原有地下污水管和雨水管的走向，乃至将污水管和雨水管合并排放，严重破坏小区环境和居民的正常生活。
	1.余杭区白云深处小区沿山林而建多栋别墅，根据实地踏勘并套核该项目竣工图，确认该小区存在私挖园地性质的山体、毁林毁绿、搭建休憩亭和小木屋、在山林中养鸡的情况，但未发现封闭占用山林公共通道和扩建房屋的情形。该小区毁林毁绿以扩建花园为主，养鸡规模较小，对生态有一定影响，但未达到“严重破坏当地生态系统”的程度。

2.经现场排查和物业核实，白云深处小区污水通过管道排至上文山泵站处理，雨水通过明沟排放。已发现3栋别墅有扩建及挖掘地下室行为，检查其污水管网未发现管网被截断或改变走向，且污水管和雨水沟未合并排放。雨水沟水质检测符合标准，未对环境和居民生活造成严重影响。
	 （一）立整立改：余杭区余杭街道办事处组建处置工作专班，进一步对小区涉林情况进行核查，对19处涉嫌毁林毁绿的相关房屋业主逐户进行告诫教育，要求停止私挖山体，毁林毁绿、搭建休憩亭和小木屋、围山地养鸡、扩建和挖掘地下室等行为，截止日前，19处已完成整改并按要求补植，达到复绿标准，拆除搭建的休憩亭和小木屋、鸡棚等构筑物6处；余杭区综合行政执法局和余杭区余杭街道办事处扩建和挖掘地下室等行为进行核查，根据核查情况，3户存在扩建和挖掘地下室等行为，其中2户已立案调查并做出行政处罚决定，1户已完成整改。     

（二）约谈提醒：余杭区余杭街道办事处分别于5月24日、5月27日和6月1日对浙江金成物业管理有限公司杭州余杭分公司负责人进行约谈，要求物业公司履行管理责任，加强管理和巡查，如发现破坏生态问题及时制止、上报并落实整改。

（三）长效管理：加强该小区管理和巡查检查力度，未发现新的毁林行为。同时在该小区加强林业保护宣传，切实提高群众生态保护意识。 

	3
	X3ZJ202405250009
	杭州市余杭区仁和街道凯文和平雅苑小区北门临街20、21、22幢住宅底层店铺大部分为重油烟污染的餐饮业，这些餐饮店油烟污染严重，污水随意排放对周边环境造成影响，多次向相关部门反映未果。
	1.信访件反映的凯文和平雅苑小区北门临街底层店铺涉及油烟项目餐饮店共12家（含暂停营业的兰州拉面店），均安装有油烟收集和净化设施，并进行了日常清洗维护。但检查发现"渔滋佳"餐饮店后厨操作间有明显油烟味；万州烤鱼烧烤店烧烤作业区为半开式且远离厨房，油烟收集效果不佳，油烟有散逸现象。已对上述11家营业的餐饮店进行油烟检测，检测待出。后续将根据结果做进一步处理。

2. 属地曾对该小区北侧沿街商铺进行污水零直排改造。2024年3月，排查发现该区域内部分雨污水管网存在破损混流情况，维修整改后于4月通过验收。5月26日现场检查，商铺门前雨污水管网未发现雨污合流现象，未发现非法排放情形，均纳入市政污水管网。但发现集中隔油池未按标准清掏，存在油污淤结堆积情况。

3. 2021年以来，余杭区共收到相关信访17件，均及时到现场核实处置并反馈信访人。
	1."渔滋佳"餐饮店已对厨房油渍进行清洗，新增一套油烟收集装置。“万州烤鱼”烧烤店已将烧烤设施设备搬进店内厨房区域作业，并安装油烟净化设施。

2.杭州雁华物业管理有限公司已完成对隔油池进行养护清掏和管网疏通，并做好长效维保工作。

3.检测报告显示六家餐饮店无超标行为，其余5家无检测条件，监测单位以出具不检测说明，目前12家餐饮店已安装油烟内循环设施。

4、目前已加强对辖区餐饮店油烟收集净化设施使用的日常巡查，确保设备正常运行。同时加强对沿街店铺隔油池和污水管网的排查，发现问题及时整改，确保污水有序按规纳管排放。




